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FORORD

Den Matrikellgse Dagninstitution blev
oprettet 1. oktober 1993 som et forsgg
pa i offentligt regi at lose en raekke
problemer, som vi selv og andre gav op
overfor.

Siden oprettelsen i 1993 har institutio-
nen gennemlgbet en voldsom udvikling,
kvantitativt savel som kvalitativt. Fire
medarbejdere i 1993 er blevet til 120
medarbejdere i 2009, og den oprinde-
lige malgruppe er udvidet flere gange.
Hver gang med det formal at lgse op-
gaver, som andre har givet op overfor.
Pa alle mader har institutionen veeret i
konstant forandring og udvikling. Nogle
perioder har selvfglgelig givet anledning
til storre udfordringer end andre.

Den forste store udfordring gav vi os
selv i 2005, da vi tilbad Storstrems amt
at gendbne Prgvegarden i Faxe. Ud-
fordringen har siden bestdet i at drive
en »matrikelfast« degninstitution efter
»matrikellgse« veerdier.

Den naeste udfordring kom i 2007, da
vi blev en del af Neestved kommune. Vi
skulle finde vores plads i en kommunal
organisation, og vi skulle have genfor-
handlet alle de specialaftaler, vi havde i
Storstrgms amt.

Den tredje udfordring kom, da vi i 2008
gennemfgrte en stor organisationsaen-
dring, som havde til formal at samle in-
stitutionen, som var delt i to lejre, som
ikke onskede at samarbejde. Senere pa
aret reviderede personalegruppen vaer-
digrundlaget pa Ruds Vedby Seminaret

og lagde hermed grunden til udviklin-
gen af en professionel organisation. Til
ledelses- og organisationsudviklingen
har vi siden foraret 2008 modtaget
vaerdifuld radgivning af ledelses- og
organisationskonsulent Ole Ingstrup.

Den fjerde udfordring kom i starten af
2009, hvor vi foretog en ngdvendig
udskiftning i ledergruppen, hvormed vi
sagde definitivt farvel til uroen og den
opsplittede organisation.

Den femte og hidtil alvorligste udfor-
dring viste sig i lgbet af 2009, hvor det
blev stadig mere tydeligt, at »marke-
det« sendrede sig. Det blev tydeligt,
at kommunerne havde »ondt i gko-
nomien, ligesom de nye store kom-
muner kunne klare flere opgaver selv.
Vi fik faerre henvendelser omkring den
oprindelige malgruppe og flere hen-
vendelser om unge med psykiatriske
diagnoser, unge med misbrug, samt
unge og voksne udviklingshaeemmede
med udadreagerende adfeerd.

Som konsekvens heraf udvidede vi i
2009 med fire nye malgrupper, ligesom
vi specialiserede yderligere. Som led i
specialiseringen lavede vi Prgvegarden
i Faxe om til behandlingsafdeling, hvor
vi haevede det faglige niveau ved at
fastansaette overlaege i psykiatri Henrik
Rindom. Ledelsen blev styrket gennem
anszettelse af veluddannede teamle-
dere og projektledere, og det faglige
niveau vil blive haevet ved i de folgende
ar at saette turbo pa efteruddannelse af
alle medarbejderkategorier.

UDVIKLING AF STRATEGIER FOR
PERIODEN 2010-2013

Med udgangspunkt i ny ledelse af
institutionen, et zendret marked og en
institution, som fra marts 2009 og de
folgende ni maneder voksede fra 60
til 120 medarbejdere, anbefalede Ole
Ingstrup os at bruge efteraret pa at
lave en grundig beskrivelse og analyse
af Den Matrikellgse Dagninstitution og
markedet som grundlag for de strate-
giske overvejelser for den kommende
3-arsperiode.

Dette dokument er saledes et led i Den
Matrikellgse Dagninstitutions udvikling
af strategier overfor de udfordringer
institutionen til stadighed mader i en
foranderlig verden. Vi vil i det falgende
analysere egen praksis — »se indad,
ligesom vi vil analysere markedet - »se
udad«. Pa baggrund af denne analyse
vil vi beskrive den strategi, der skal op-
fylde visionen om, at Den Matrikellgse
Dagninstitution bliver en professionel
organisation, som »saetter og gger de
professionelle standarder i Danmark
gennem konstant faglig udvikling«.

Da dokumentet ogsa er en praesenta-
tion af institutionen overfor potentielle
ans@gere, nye medarbejdere og diverse
samarbejdspartnere, er dette »den
korte udgave« af en mere omfattende
analyse, som kun er interessant for Den
Matrikellgse Dagninstitution.

Dokumentet er udarbejdet i tiden
august til november 2009. Den Matri-

kellgse Dggninstitution vil have udviklet
sig siden, sa virkeligheden vil pa flere
punkter se anderledes ud, nar dette
laeses. Bl.a. fordi flere af de beskrevne
tiltag til realisering af institutionens
strategier for fremtiden allerede er sat

i veerk.

OM BEGREBERNE
| DOKUMENTET

Vi har valgt at bruge betegnelsen »barn,
unge og voksne« om de mennesker, vi
arbejder med, fordi Den Matrikellgse
Dagninstitution fra at vaere en institu-
tionen med aldersgruppen 12-18/23

ar som primaer malgruppe nu ogsa har
oprettet en afdeling for voksne udvik-
lingshaammede med udadreagerende
adfeerd eller dom.

Dokumentet er udarbejdet af ledergrup-
pen under vejledning af Ole Ingstrup.
Folgende har deltaget i arbejdet:

Ole Ingstrup,

Ledelses- og organisationskonsulent
Morten Restrup,

Akut- og projektafdelingen

René Bruun, Husene

Thomas Buch Lumbholt, Efterveernet
Suzzie Espanner, Behandlingsafdelingen
Lars Aagerup, Kvalitetsafdelingen
Susanne Grimm, Administrativ leder
Kenneth Thomsen, Viceforstander
Klaus Bonde, Forstander

Klaus Bonde
Forstander, cand. psych.



HISTORIE

Den Matrikellgse Dagninstitution i
Naestved Kommune er en dggninstitu-
tion, der arbejder med bgrn, unge og
voksne, der enten er anbragt eller bor
i egen bolig med statte. Institutionen
har pr. 1. september 2009 ansvaret for
39 bern, unge og voksne, der er 111
ansatte og en arlig omsaetning pa ca.
55 millioner kr.

Institutionens bgrn, unge og voksne er
for de flestes vedkommende karakteri-
seret ved at have flere anbringelser bag
sig. Anbringelser der ofte er afbrudte,
fordi anbringelsesstederne ikke kunne
rumme barnet, den unge eller voksne
pa grund af deres udadreagerende
adfaerd.

VARDIGRUNDLAG OG
FYSISKE RAMMER

Den Matrikellgse Dagninstitution blev
oprettet i 1993 af forstander Klaus Bon-
de, der i 1992-1993 var forstander for
det amtslige barnehjem »Sydsjaellands
Borne- og Ungdomscenter« i Naestved.
Efter et ar som forstander fratradte
Klaus Bonde sin stilling og begrundede
sin beslutning med den udsigtslase
situation pa bernehjemmet, som han
betegnede som »en barnefabrik med
skifteholdsarbejde«.

Storstrems Amts Social- og Psykiatriud-
valg besluttede at lukke bgrnehjemmet
og bad Klaus Bonde afvikle institutionen
og komme med forslag til, hvordan
man kunne lave tidssvarende anbrin-
gelsestilbud. Det blev til henholdsvis
behandlingsinstitutionen Elvergarden i

Nezestved til behandlingskraevende barn
i alderen 6-12 ar, og Den Matrikellgse
Dagninstitution til udadreagerende og
sakaldt »uanbringelige« drenge i alde-
ren 12-16 ar.

Fra 1.oktober 1993 til 31.december 1994
blev en reekke ideer afprgvet i »Projekt
Matrikellgs Dagninstitution«, og Stor-
stroms Amts Social- og Psykiatriudvalg
godkendte pr. 1. januar 1995 projektet
som permanent dggninstitution med
navnet »Den Matrikellgse Dggninstitu-
tion«. Institutionens baerende principper
var fglgende:

e Man arbejder nar der er brug for
det - »Fra Ignarbejderlivsform til de
selvstaendiges livsform«

e Aben telefon degnet rundt

e Slogan: »Fremtidens opgave er at
masseproducere individuelle foran-
staltninger«

e | okalaftaler skal sikre fleksibel
arbejdskraft

e Man kan ikke sla sig ud af institutio-
nen - Svingdgren saettes i std

e Personkontinuitet

e Handlekraft — Handletvang -
Hurtige beslutninger

De traditionelle vagtplaner blev ved
hjeelp af en lokalaftale med Socialpaeda-
gogernes Landsforbund aflgst af en ny
vagtplan: »Semandsmodellen«, hvor
medarbejderne var pa arbejde flere
dogn i treek og derefter havde fri flere

dogn i treek. Derved var der de arbejd-
stidsmaessige rammer, der gav mu-
lighed for at danne relationer mellem
den unge og medarbejderen. Der blev
lavet en individuel anbringelseslgsning
for hver, og anbringelsen kunne f.eks.
vaere familiepleje, eget
vaerelse med stotte, eller

placering i et sommerhus

i en laengere periode, alt

efter hvad der tjente bar-

net eller den unge bedst.

Et afgerende treek i Den
Matrikellgse Dagninstitu-
tion bley, at de voksne, der
havde med bernene og

de unge at gore, ikke var
bange for dem.

STORE UDVIDELSER

FRA 2005

| 2004 opstod muligheden

for at forsege at overfare

de matrikellgse principper

til en matrikelfast institu-

tion. Det skete, da Stor-

stroms Amts institution Provegarden i
Faxe, som blev drevet af den sikrede
institution Stevnsfortet, stod for lukning
eller omstrukturering pga. problemer,
der mindede om de problemer, der
havde lukket Sydsjeellands Barne- og
Ungdomscenter i 1993.

Storstreams Amts Social- og Psykiatri-
udvalg bad Klaus Bonde, om han ville
lave en plan for, hvordan Prgvegarden
kunne drives videre efter de matrikel-
lgse principper. Dette blev til »Koncept

til genabning af Prevegarden«, som
blev udarbejdet i et samarbejde mel-
lem ledergruppen i Den Matrikellgse
Dagninstitution og tre medarbejdere
fra »Specialteamet« i Storstrems amts
Borne- og Ungeforvaltning.

Prgvegarden blev gendbnet
1. februar 2005. Med over-
tagelse af Prgvegarden blev
den oprindelige malgruppe
udvidet til at omfatte svaert
utilpassede og sanktions-
dgmte drenge oqg piger i
alderen 12-18/23 ar.

Siden kom flere afdelinger
og huse til, og i dag bestar
Den Matrikellgse Dagn-
institution af en raekke
specialiserede afdelinger
med underafdelinger for
de anbragte bgrn, unge og
voksne samt et hovedkvar-
ter med ledelse og stabs-
funktioner (jfr. organisati-
onsdiagram).

FOKUS PA

KVALITETSUDVIKLING

| 2005 indledte Klaus Bonde en ny ud-
vikling i institutionens historie, hvor de
oprindelige matrikellgse vaerdier og mal
blev suppleret med nye mal: bedre ud-
dannelse af medarbejderne gennem en
obligatorisk intern uddannelse supple-
ret med efter- og videreuddannelser for
udvalgte medarbejdere, inddragelse af
relevante eksperter i behandlingsarbejdet
og starre fokus pa kvalitet og faglighed.



| foraret 2008 blev der fulgt op pa dette
ved oprettelse af Afdeling for kvalitet
og udvikling, som ledes af cand. pad.
Lars Aagerup. Efteraret 2008 igangsat-
tes i samarbejde med Aalborg Univer-
sitet et forskningsprojekt i kvalitets-
sikring. Lars Aagerups ph.d.-projekt
vejledes af lektor Karin Kildedal og pro-
fessor Erik Laursen. Samme ar indledtes
et samarbejde med overlaege i psykiatri
Henrik Rindom, som siden har vareta-
get psykiatrisk undersggelse og be-
handling, og i 2009 i samarbejde med
teamleder Suzzie Espanner er i gang
med at udvikle en misbrugsbehandling
til unge i alderen 15-18 ar. Endelig har
institutionen siden

foraret 2008 haft et

de at samarbejde. Der blev foretaget en
centralisering af de administrative funk-
tioner, som blev samlet i hovedkontoret
i Neestved, der blev ansat en vicefor-
stander og to eftervaernsafdelinger blev
sldet sammen til en.

Senere pa dret reviderede personale-
gruppen veerdigrundlaget pa Ruds
Vedby Seminaret og lagde hermed
grunden til udviklingen af en professio-
nel organisation. Til ledelses- og organi-
sationsudviklingen har vi siden foraret
2008 modtaget veerdifuld radgivning af
ledelses- og organisationskonsulent Ole
Ingstrup.

ledelses- og orga-
nisationskonsulent

Ole Ingstrup, som ‘ )

efter en glorveerdig

teet samarbejde med \

A . ANANANN

international kar-

riere hjzelper os med \
at professionalisere I —

organisationen, sa vi
kan opfylde visionen:
Vi saetter og @ger
den professionelle
standard i Danmark
gennem konstant
faglig udvikling.

ORGANISATIONS-
ANDRING | 2008

Som naevnt i forordet har Den Matri-
kellgse Dggninstitution undergdet en
stgrre organisationsaendring i som-
meren 2008. Organisationsaendringen
havde til formal at samle institutionen,
som var delt i to lejre, som ikke gnske-

P WA~
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| efteraret 2008 og i starten af 2009
skete der en stor udskiftning i leder-
gruppen. Dette har resulteret i, at der
er sagt definitivt farvel til uroen og den
opsplittede organisation.

NYE MALGRUPPER OG YDER-

LIGERE SPECIALISERING | 2009
I lobet af 2009 blev det stadig mere
tydeligt, at »markedet« og hen-
vendelsesmgnstret zendrede sig.

Dels havde kommunerne havde

»ondt i gkonomien, og

dels kunne de nye store

kommuner klare flere

opgaver selv. Vi fik faerre henvendelser
omkring den oprindelige malgruppe og
flere henvendelser om unge med me-
get komplicerede problematikker: unge
med psykiatriske diagnoser, unge med
misbrug, samt unge og voksne udvik-
lingshaemmede med udadreagerende
adfeerd.

Som konsekvens heraf udvidede vi i
2009 med fire nye malgrupper, »tusind-
benmodellen«, ligesom vi specialisere-
de yderligere. Som led i specialiseringen
lavede vi Provegarden i Faxe om til en
behandlingsafdeling, hvor vi haevede
det faglige niveau ved at fastansaette
overlaege i psykiatri Henrik Rindom,
som siden 2008 havde arbejdet som
Igst tilknyttet konsulent.

STYRKET LEDELSE

Ved anszettelse af nye ledere blev det
i foraret 2009 besluttet, at alle ledere
skulle veere erfarne og veluddannede.
Ledelsen blev styrket gennem anszet-
telse af viceforstander og teamledere,
hvor vi satte en ny standard med an-

o\ o
-

& scettelse af ledere med
en bred degninstitutions-
erfaring og et hgjt fagligt
A niveau. Samtidig gjorde
vi op med begrebet »selv-
styrende teams«, og med

-

ansaettelse af seks projektledere fik
viigen en teet, synlig og handlekraftig
ledelse i alle afdelinger og enheder.

KOMPETENCEUDVIKLING
2010-2013

Det faglige niveau hos projektmedarbej-
derne sgges haevet ved i de folgende ar
at saette turbo pa kvalitetsudviklingen i
form af forskellige efteruddannelser.

Organisationens placering i samfundet.
Den Matrikellgse Dagninstitution er en
institution med selvsteendigt budget
under Naestved Kommunes Bgrne- og
Kulturforvaltning.

92 % af institutionens

barn, unge og voksne -
kommer fra kommu-

ner udenfor Naest-

ved Kommune.

Den Matrikellgse

Dggninstitution =
samarbejder
saledes med J
kom-
[
”
- = -

munalforvaltninger i hele landet, med
sikrede institutioner for unge under
18, med Kriminalforsorgen og med en
reekke andre instanser.
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VARDIGRUNDLAG

Visionen er de idealer, Den Matrikel-
lase Dagninstitution arbejder hen imod.
Sjeelen er institutionens kollektive, per-
sonlige engagement i arbejdet. Veerdi-
erne er den adfeerd hos medarbejderne,
der understatter arbejdet for at na
idealerne.

Den Matrikellgse Daggninstitutions
veerdigrundlag bliver brugt i det daglige
arbejde til at vurdere, om beslutninger
og valg bringer os naermere realisering
af visionen, om de lever op til vores
sjeel, og om vi er i stand til at omszette
veerdierne til adfeerd i arbejdet.

-
"
-

DEN MATRIKELLOSE

DAGNINSTITUTIONS PADAGOGIK

Den Matrikellgse Daggninstitution har
fra begyndelsen haft et klart formal og
virksomme pasdagogiske principper.

Med hgjere krav til anbringelser, arbej-
det med nye malgrupper, den faglige
udvikling og institutionens starrelse,
kraever samfundsudviklingen og institu-
tionens udvikling i dag en praecisering
af det teoretiske grundlag for institu-
tionens arbejde med de anbragte barn,
unge og voksne.

Den Matrikellgse Dagninstitution er
konstant i gang med denne faglige
udviklingsproces bl.a. med intern og
ekstern uddannelse, ansaettelse af flere
medarbejdere med relevant faglig ud-
dannelse og institutionens kvalitetssik-
ringsprojekt. Nu er tiden kommet til en
ny formulering af institutionens paeda-
gogik ud fra et mere teoretisk grund-
lag. I den forbindelse er der nedsat en
arbejdsgruppe, som skal forberede et
seminar 16.-17. marts 2010, hvor reprae-
sentanter fra alle afdelinger skal prze-
cisere »den matrikellgse paedagogik«.
Foruden en mere daekkende beskrivelse
af vores metodik vil vi arbejde pa en
klarere made at vise vore resultater pa.

11



DE ANBRAGTE BORN, UNGE OG VOKSNE

OVERBLIK PR.
AUGUST 2009

Den Matrikellgse Dagninstitutions
malgruppe har lidt efter lidt zendret sig
fra de oprindelige vilde drenge til barn,
unge og voksne med mere komplekse
problemer. Institutionen har derfor
undersggt de centrale data over de ind-
skrevne bgrn, unge og voksne i august
2009. Denne undersg@gelse giver et
tydeligt indtryk af, hvor komplekse de
unges problemer er.

Undersgagelsen vil blive fulgt op af en
mere dybtgaende undersggelse pa et
senere tidspunkt.

HVOR MANGE

0OG HVOR GAMLE?

I august 2009 var der indskrevet 39 per-
soner, 11 af hunken og 28 af hankan

De indskrevnes alder er fra 14 til 22 ar,
0g gennemsnitsalderen er 16,6 ar.

9 af de indskrevne har anden etnisk
baggrund.

HVILKE KOMMUNER
KOMMER DE FRA?

Kobenhavn, Lolland har hver 4 ind-
skrevne

Ringsted, Fakse, Aarhus, Naestved, Vord-
ingborg har hver 3

Allerad, Holbzek, Albertslund, Guldborg-
sund har hver 2

Furesg, Svendborg, Tollgse, Vejle, Fred-
eriksberg, Gentofte, Helsinge, Slagelse
har hver 1

HVILKE PROBLEMER?

12 har dom for kriminalitet

17 har psykiatriske diagnoser, primaert
personlighedsforstyrrelser og ADHD

4 har selvskadende adfaerd

20 har misbrugsproblemer

18 er under uddannelse/beskaeftigelse,

20er ikke

19 har voldelig adfeerd

HVOR LANGE HAR VI DEM?

17 maneder i gennemsnit, heraf 8 unge
i to maneder eller kortere tid, mens 11
unge har veeret indskrevet i fra to ar og
op til 4,3 ar.

TANKER OM ANDRINGER
| MALGRUPPEN

»Livet leves forlaens, men forstas bag-
lzens«, som Peter Thielst formulerer det
med en omskrivning af Sgren Kierkega-
ard. Med den hast, samfundet forandrer
sig i vore dage, er det en udfordring for
alle at falge med i forstaelsen af, hvilke
folger samfundsudviklingen har for
vores lille hjorne af samfundet.

Den Matrikellgse Daggninstitution har
gennem flere ar haft en forstaelse af sig
selv som en institution for voldelige og
kriminelle unge og derfor organiseret
sig efter denne selvforstaelse. Institutio-
nen er nu ved at endre sig fra at vaere
en institution for voldelige og kriminelle
bern, unge og voksne til at blive en
institution for en mere differentieret
malgruppe af barn, unge og voksne
med mere komplekse problemer.

Andringer i malgruppen skal kunne fol-
ges hurtigt op af tilsvarende andringer i
institutionens selvforstaelse, sa organi-
sationen matcher de nye malgrupper,
iseer unge med psykiatriske problemer
og med misbrugsproblemer. Det er en
opgave for institutionens kvalitetssikring
at medvirke til en bedre synkronisering
mellem virkelighed og selvforstaelse, sa
udviklinger i institutionens malgruppe
bliver opfanget hurtigt.

13



MEDARBE)DERNE

Pa grund af institutionens udvidelser har
Den Matrikellgse Dagninstitution haft
stor vaekst i antalet af medarbejdere.
Der modtages flere uopfordrede ansgg-
ninger om ugen, og institutionen har
aldrig haft sveert ved at rekruttere nye
medarbejdere. Der er givetvis mange
samvirkende forklaringer pa det hgje
ansggertal:

e Lyst til at arbejde med de unge
e En relativt hgj lon

e Arbejdstiderne efter
sgmandsmodellen

e En del kommer i kontakt med
institutionen via positiv omtale
fra andre medarbejdere

e Prestige i at arbejde i
Den Matrikellgse Dagninstitution

HVOR MANGE?

Den Matrikellgse Dagninstitution har pr.
1. september 2009 111 medarbejdere i
alt, heraf 6 ansatte i administration, drift
og service og en i kvalitetsudvikling og
forskning.

UDDANNELSES- OG
ARBEJDSBAGGRUND

For de 111 medarbejdere fordeler ud-
dannelsesbaggrunden sig saledes:

43 af de 111 medarbejdere har rele-
vante faglige uddannelser som pada-
gog, socialradgiver, lzerer og social- og
sundhedsassistent, af de resterende 68
medarbejdere har 14 flere ars relevante
arbejdserfaringer. Omkring halvdelen af

medarbejderne har dermed en relevant
faglig uddannelse eller flere ars rele-
vante arbejdserfaringer.

Samtlige ledere fra projektledere til
forstander har en faglig relevant uddan-
nelse, heraf er to akademikere.

FORDELING PA KON

Af de 111 medarbejdere er de 26 kvin-
der, og de 85 maend. Der er sdledes
omkring 4 gange s mange mand som
kvinder ansat i Den Matrikellgse Dagn-
institution.

FORDELING PA

ETNISK BAGGRUND

97 af de 111 ansatte er med dansk/
nordisk etnisk baggrund, og 8 er med
anden etnisk baggrund, hovedsageligt
fra Mellemgsten i 1. eller 2. generation,
sa der er omkring 12 gange sa mange
etnisk dansk/nordiske medarbejdere
som medarbejdere med anden etnisk
baggrund.

LONUDGIFTER

Vi havde i august 2009 samlede Ignud-
gifter pa knap 4 millioner om maneden
eller ca. 46 millioner om aret. Dertil
kom lgnudgifter til eksterne specialister
pa omkring 325.000 arligt.

En menig projektmedarbejder, der har
gennemfort intern grunduddannelse,

far for nuveerende omkring 34.000 om
maneden kr. for skat og uden pension.

Lonnen skal ses i forhold til de ansattes
arbejdsbetingelser, hvor der er indgaet

lokalaftale mellem institutionen og
Socialpaedagogernes Landsforbund om,
at de ansatte arbejder efter »sgmands-
modellen«, og medarbejderne derfor
skal arbejde flere sammenhangende
dogn i traek, sta til radighed med aben
mobiltelefon dggnet rundt og arbejde
141 degn om aret.

VURDERING AF
MEDARBEJDERSITUATIONEN

Det er positivt, at institutionen har let
ved at fa nye medarbejdere, og medar-
bejdersammensaetningen viser, at Den
Matrikellgse Dagninstitution fortsat skal
arbejde med:

e Professionalisering af
ansaettelsesprocedurer

e Malrettet rekruttering af
uddannede medarbejdere

e Malrettet rekruttering af
kvindelige medarbejdere

e Malrettet rekruttering af medarbej-
dere med anden etnisk baggrund

e Fortseettelse af indsatsen med
uddannelse af medarbejdere,
savel internt som eksternt

¢ Indfering af nye medarbejdere i insti-
tutionens veerdigrundlag og kultur

e Fortseettelse af indsatsen for beva-
relse af Den Matrikellgse D@gninsti-
tution som en attraktiv arbejdsplads
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TIDENS TRENDS OG FREMTIDENS BEHOV

Kommunerne keemper med darlig gko-
nomi i forbindelse med dyre anbringel-
ser. Det forer i en reekke kommmuner,
(der efter strukturreformen er blevet
store nok til at lofte den opgave) til
oprettelsen af kommunale dggninstitu-
tioner for bgrn, unge og voksne, hvorfor
vi ma forvente faerre henvendelser
indenfor Den Matrikellgse Dagninstituti-
ons traditionelle malgruppe af udadrea-
gerende, kriminelle drenge.

Til gengaeld kan det se ud til, at udefra-
kommende sociale virksomheder kan fa
en betydelig rolle overfor de opgaver,
der er vanskelige for selv store kommu-
ner. Det geelder indsatsen overfor:

e Sveert anbringelige kriminelle unge,
savel i det forebyggende arbejde
som i selve behandlingen

e Unge med psykiatriske lidelser, der
ikke kan veere i behandlingspsykiatrien

e Unge med misbrugsproblemer

e Unge med nedsat funktionsniveau
kombineret med voldelig adfaerd

e Voksne med nedsat
funktionsniveau og dom

Samtidig er der en stigende tendens til
at undersgge og diagnosticere bgrn, og
denne udvikling vil formentligt betyde,
at Den Matrikellgse Dagninstitution vil
fa henvist flere bgrn, unge og voksne
med diagnoser.

Der er 0gsa stigende fokus pa misbrug

blandt bgrn, unge og voksne, samtidig
med, at der er stor mangel pa degnbe-
handlingstilbud til misbrugere under 18 ar.

EN RAKKE LOVGIVNINGS-
INITIATIVER VIL BETYDE
ANDRINGER

Justitsministeriets kommission vedrg-
rende ungdomskriminalitet anbefaler, at
der i fremtiden kommer krav om kva-
litetssikring af institutionernes arbejde,
om dokumentation af institutionernes
resultater og om indfgrelse af et akkre-
diteringssystem for behandlingssteder
for kriminelle barn, unge og voksne.

Som led i bekaempelsen af ungdomskri-
minalitet foreslas psykologisk screening
af anbragte unge.

Der indferes brug af fodlaenker for bagrn
ned til 12 ar, og den kriminelle lavalder
saenkes til 14 ar. Der skal endvidere
oprettes en ny type institutioner for de
14-18-arige kriminelle, og det er uvist,
hvordan og hvem, der skal oprette og
drive disse institutioner.

Barnets reform har som to af sine tre
fokusomrader en gget indsats pa efter-
vaernsomradet og kvalitet i anbringelser.

Den Matrikellgse Dagninstitution skal
lebende vurdere, hvilken betydning
disse og kommende tiltag far for insti-
tutionens arbejde.

STRATEGIER FOR FREMTIDEN

Institutionens vaekst, udvidelser i
malgruppen og den samfundsmaessige
udvikling i gvrigt giver tilsammen ikke
Den Matrikellgse Daggninstitution noget
valg: vi skal fortsat udvikle vores tilbud
0g vores organisation, sa vi lever op til
fremtidens krav.

Den Matrikellgse Daggninstitution skal
fremover pa alle omrader leve op til
vaerdigrundlaget mht.:

e Udvikling og udvidelse af specialise-
rede behandlingstilbud

e Bgrnene, de unge og voksne skal
inddrages i medejerskab for anbrin-
gelsen

e Kontinuitet i barnenes, de unges og
voksnes forlgb far, under og efter
anbringelsen

e Medarbejdernes kvalifikationer
¢ Inddragelse af specialister

e QOrganisationsplan - dynamik, konse-
kvens og sammenhasng

e Dokumentation, kvalitetssikring og
forskning

UDVIKLING OG UDVIDELSE AF
BEHANDLINGSTILBUDDENE

Vores behandlingstilbud til de unge skal
udvikles efter principperne specialiser-
ing, differentiering og sammenhaeng:

e En central behandlingsafdeling
med behandlere (psykoterapeuter,
psykolog, diaetist, misbrugskonsu-
lenter) og konsulenter (psykiatere og
psykologer), der:

e Servicerer hele institutionen
med behandlingstilbud til de
unge og deres familier

e Superviserer og underviser
medarbejdere

e Yder konsulentbistand til
alle afdelinger

e Rummer en central afdeling
med misbrugskompetencer,
der kan kvalificere misbrugsbe-
handling generelt i institutionen

e Selv har en afdeling for unge
med psykiatriske problemerkn
afdeling for unge med person-
lighedsforstyrrelser

e En afdeling for darligt begavede,
udadreagerende unge

e En afdeling for piger

e En afdeling for darligt begavede, ud-
adreagerende voksne med dom

e En afdeling for dognbehandling af
misbrugere 12-18 ar

e En afdeling for bern, unge og voksne
med psykiatriske problemer

En konsekvens af specialiseringen bliver
fokus pa medarbejdernes kompetencer,
sa de eri stand til at udfgre specialist-
arbejde i deres respektive afdelinger.
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BORNENE, DE UNGE OG VOK-
SNE SKAL INDDRAGES | MEDE-
JERSKAB FOR ANBRINGELSEN

Det er en af Den Matrikellgse Dggnin-
stitutions grundprincipper, at den unge
begynder sit ophold i institutionen med
en introtur, hvor en medarbejder eller
flere er sammen med den unge i en
uge eller lzengere tid efter behov. P3
introturen fortaeller den unge relevante
oplysninger til medarbejderen, og me-
ningen med anbringelsen tales igennem
med den unge, indtil der kan nedskrives
en aftale om anbringelsens mal, delmal
og ngdvendige tiltag for at nd malene.

Aftalerne fra introturen med fortlgben-
de revisioner danner herefter grundlag
for den unges udviklingsplaner under
anbringelsen. Meningen er, at den unge
foler sig taget alvorligt og anerkendt
som individ, og feler et medansvar for
sin udviklingsplan, sa den unge arbejder
med i sin udvikling ud fra en erkendelse
af det eksistentielt vigtige i udviklings-
planen.

KONTINUITET I ANBRINGELSES-
FORLYBENE FUR, UNDER OG
EFTER ANBRINGELSEN

| takt med Den Matrikellgse Dagninsti-
tutions vaekst har institutionens orga-
nisationsplan aendret sig tilsvarende,
bl.a. med oprettelse af en egentlig
efterveernsafdeling, der skal varetage
eftervaern for unge, der overgar fra an-
bringelse i alle Den Matrikellgse Dagn-
institutions degntilbud.

Generelt gaelder det, at nar en organi-
sation bliver sa stor, at den bliver delt
op i flere afdelinger med forskellige
funktioner, opstar der mulighed for nye,
organisatoriske problemer, som kan
lzegge hindringer i vejen for institutio-
nens kerneopgave: barnet og den unge.

Det ma overvejes, hvordan institutio-
nens grundlaeggende princip om per-
sonkontinuitet kan tilvejebringes, f.eks.
ved, at kontaktpersonen fra anbrin-
gelsen fglger med i hele processen fra
indskrivning til og med eftervaern.

MEDARBEJDERNES
KVALIFIKATIONER

Uanset medarbejdernes uddannelses-
baggrund kraever opgaverne pa Den
Matrikellgse Dagninstitution en flerhed
af kompetencer, idet de personlige
kvaliteter er afgerende i mgdet med de
unge.

unge, der lgser deres problemer med
trusler og vold, stiller store krav til
medarbejdernes fysiske og psykiske
robusthed. En bange medarbejder er
en uegnet medarbejder, fordi den unge
straks vil tage styringen. Til medarbej-
dernes personlige kvalifikationer harer
0gs3, at man kan bruge sin empati til at
yde en helt fundamental omsorg for de
unge.

Det er afggrende, at de unge far mange
forskellige muligheder for voksenkon-
takt. Lige fra mekanikeren, der kan
skrue pa knallerter sammen med de
unge og tale i et ligetil sprog - til pae-
dagogen, der 0gsa kan reflektere over
arbejdet med de unge ud fra et starre
perspektiv og endelig specialister som
psykologer og psykiatere til udredning
og behandling af de mest komplicerede
problemer.

Udover de personlige kvalifikationer
skal den samlede personalegruppe

i hver afdeling besidde de faglige
kvalifikationer, der kraeves til arbejdet,
og det betyder, at mindst halvdelen
af medarbejderne i en afdeling har en
faglig relevant uddannelse.

Institutionens interne og eksterne ud-
dannelse og supervision skal sikre, at
alle medarbejdere arbejder ud fra en
feelles forstaelse af de samme behand-
lingsmaessige og paedagogiske teorier.

INDDRAGELSE AF SPECIALISTER

Til styrkelse af vores egen specialviden
arbejder vi teet sammen med relevante
specialister indenfor omradet. Det er
psykiatere, psykologer, misbrugseksper-
ter o.l, der inddrages, sa behandlingen
af de unge bliver sa kvalificeret som
muligt.
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ORGANISATIONSPLAN -
DYNAMIK, KONSEKVENS
O0G SAMMENHANG

Den Matrikellgse Dagninstitutions vaekst
har lsbende nedvendiggjort udvikling

af organisationen med flere medarbej-
dere, afdelinger, ledere osv.

Den Matrikellgse Dagninstitution har
indfert viceforstander og projektle-
dere for at sikre en taettere ledelse af
arbejdet med hvert enkelt barn, ung

og voksen. Samtidig er organisationens
kommandoveje blevet klare, s enhver
ansat pa alle niveauer refererer til én og
kun én overordnet, og alle stillinger har
en klar funktionsbeskrivelse.

Endvidere har vi oprettet en decideret
behandlingsafdeling, der samler ansvar
for psykoterapi, psykologisk og psykia-
trisk behandling, misbrugsbehandling
samt supervision og undervisning af de
ansatte.

Vi mener, at denne organisationsplan
passer til Den Matrikellgse D@gninsti-
tution, som den ser ud i dag, idet den
bade giver plads til udvikling i afdelin-
gerne og kontrol med arbejdets udfe-
relse og kvalitet.

Samarbejdet mellem afdelingerne skal
fungere pa alle niveauer, og her er
institutionens faelles lederforum, Det
Runde Bord, afggrende. Her deltager
forstander, viceforstander, teamledere,
administrativ leder og projektleder for
kvalitet og udvikling.

KVALITETSSIKRING, DOKUMEN-
TATION OG UDVIKLING

Den Matrikellgse Daggninstitution an-
satte 1. februar 2008 en projektleder
for kvalitet og udvikling, der udvikler et
kvalitetssikringssystem til institutionen
efter disse principper:

e Dokumentation og kvalitetssikring af
institutionens paedagogiske arbejde
skal ske ud fra Den Matrikellgse
Dagninstitutions veerdigrundlag .

e Kvalitetssystemet skal ikke bare
male, men udvikle kvaliteten i arbej-
det i Den Matrikellgse D@gninstitu-
tion

e Kvalitetssystemets arbejdsbelastning
for unge, medarbejdere og ledelse
skal sta i forhold til det paedagogiske
udbytte af kvalitetssystemet — man
skal direkte opleve, det er umagen
vaerd

e Kvalitetssystemet skal dokumentere
institutionens resultater internt og
eksternt

En beskrivelse af kvalitet i Den Matrikel-
lgse Dagninstitutions arbejde vil tage
udgangspunkt i:

e Lovgivningens krav til kvalitet
i anbringelser

e De bedste nuvaerende teorier og
begreber om arbejdet med anbragte
born, unge og voksne

e |nstitutionens praksis — som
undersgges for kvaliteter

For at male resultaterne af arbejdet skal
Den Matrikellgse Dagninstitution op-
stille mal for arbejdet med de indskrev-
ne bgrn, unge og voksne. Malene skal
veere tilstraekkeligt konkrete og preecise,
sa de er egnede til at blive dokumente-
rede pa en operationel enkel made.

Der er begyndt udvikling af en metode
til maling af de indskrevnes udvikling ud
fra beskrivelser af gnskede resultater.

FORSKNING

For at kvalitetssikre udviklingen af Den
Matrikellase Dggninstitutions kvalitets-
sikring arbejder institutionen sammen
med Aalborg Universitet ved lektor
Karin Kildedal og professor Erik Lauer-
sen, og samarbejdet har resulteret i
oprettelse af et arbejdsgiverfinansieret
ph.d.-stipendiat om Den Matrikellgse
Dagninstitutions kvalitetsprojekt.

Universitetstilknytningen medvirker til,
at institutionens kvalitetssikring kom-
mer til at hvile pa et sikkert metodisk
og vidensmaessigt grundlag.

VORES KONTAKT OG KOMMU-
NIKATION TIL KOMMUNERNE

For at sikre kontinuitet i de unges forlgb
er det afgerende med et positivt sam-
arbejde med de anbringende kommu-
ner. Det fordrer en professionel tilgang
til samarbejdet med orden i sagerne,
gode behandlingsplaner og trovaerdig
opfelgning, savel overfor kommunerne
som i vores daglige arbejde med de
unge. Derfor skal institutionens doku-
mentation af arbejdet med barnene, de
unge og voksne udferes kontinuerligt
og kvalificeret.

I lyset af det stigende pres pa kommu-
nerne i retning af en staerkere indsats
overfor truede (og truende) unge vil
Den Matrikellgse Dagninstitution end-
videre arbejde mod at kunne tilbyde
kommuner konsulentbistand indenfor
omradet. Vi har bade et indgaende
kendskab til malgruppen og til de kom-
munale forvaltninger, sa koblingen mel-
lem de to kompetencer er naerliggende.

| det generelle samarbejde med kom-
munerne skal Den Matrikellgse Dagnin-
stitution overveje, hvordan institutionen
kan etablere samarbejde med kommu-
ner, man ikke har et samarbejde med.
Det kunne vzere i form af at besgge
ngglepersoner i interessante kommuner
og informere om institutionen.

Den Matrikellgse Dagninstitution kan
overveje et udvidet samarbejde med
udvalgte kommuner om etablering
af lokale lgsninger i Den Matrikellgse
Dggninstitutions regi.
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